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PENGANTAR MANAJEMEN 

 

Keberadaan manajemen sangat diperlukan berbagai aspek kehidupan dalam berkarya 

pada tingkat individual maupun organisasional. Keberhasilan pencapaian tujuan tidak 

terlepas dari adanya penerapan manajemen sebagai ilmu dan seni. Manajemen 

merupakan proses perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan pengawasan 

terhadap kinerja organisasi dengan menggunakan sumber daya organisasi untuk 

mencapai tujuan. Organisasi terdiri dari sekumpulan individu yang saling bekerjasama 

secara terstruktur dalam mencapai tujuannya harus melakukan manajemen sumber daya 

organisasi secara efektif dan efisien.  

Organisasi atau perusahaan saat ini dihadapkan pada tantangan globalisasi, persaingan, 

perkembangan teknologi dan informasi, serta sistem sosial. Peran manajer dalam 

melakukan pengelolaan organisasi sangat dibutuhkan mencakup peran antar individual, 

informasional dan pengambilan keputusan. Manajer harus memiliki kompetensi atau 

keterampilan yang mendukung dalam menghadapi tantangan manajemen. Manajer 

harus memastikan proses manajemen dapat mencapai keunggulan bersaing secara 

berkelanjutan. 

Proses manajemen diawali dengan perencanaan yang menekankan pada penentuan visi, 

misi dan tujuan organisasi. Pengorganisasian perlu dilakukan agar tujuan dapat mudah 

tercapai dengan menerapkan stuktur, aturan formal dan pembagian tugas. Selanjutnya, 

dalam melakukan implementasi tujuan organisasi memerlukan pengarahan aktivitas 

organisasi melalui motivasi, pengelolaan konflik, kepemimpinan dan komunikasi. 

Dalam rangka memastikan kesesuaian tujuan dengan pencapaian organisasi maka harus 

dilakukan pengawasan dan pengendalian. Proses manajemen tersebut diterapkan pada 

setiap fungsional manajemen, mencakup fungsi sumber daya manusia, pemasaran, 

keuangan, dan operasi.  

Buku ini berjudul “Pengantar Manajemen” menyajikan dasar pemahaman secara teoritis 

dan praktis dalam pengelolaan berbagai bentuk organisasi. Pembahasannya mencakup 

konsep dasar manajemen, arti sarana dan fungsi manajemen, perencanaan, organisasi, 

pemotivasian, konflik, pengendalian, pengambilan keputusan, komunikasi dan 

kepemimpinan, pengawasan dan pengendalian, serta sumber daya manusia. Penulisan 

menggunakan bahasa yang mudah dipahami, serta mengaitkan teori dengan praktik 

dalam proses manajemen organisasi atau perusahaan. Dengan demikian, buku ini bisa 

memberikan manfaat tambahan ilmu bagi para akademisi dan praktisi, serta sangat 

direkomedasikan bagi pelajar sebagai buku pedoman materi pengantar manajemen pada 

tingkat perguruan tinggi.   

 

 



KATA PENGANTAR 

 

Segala Puji dan Syukur penulis haturkan atas berkat Rahmat Tuhan Yang Esa, dimana  

dengan izinnya penulisan buku ini terselesaikan dengan baik.  Buku ini  

merupakan buku yang disusun untuk mendukung mata kuliah Pengantar 

Manajemen. Besar harapan penulis, dengan diterbitkannya buku ini diharapkan 

akan membentuk konstruksi pengetahuan dan membentuk sebuah paradigma 

mengenai pengetahuan tentang Pengantar Manajemen. Buku ini juga 

diharapkan dapat memberikan sumbangan pengetahuan bagi mahasiswa 

khususnya dan bagi masyarakat serta akademisi pada umumnya, serta dapat 

membuka cakrawala berfikir bersama mengenai konsepsi pengetahuan. 

      Buku ini disusun dalam 12 bab, secara garis besar buku ini membahas 

bagaimana konsep dasar manajemen, arti sarana dan fungsi manajemen, 

perencanaan, organisasi, pemotivasian, konflik, pengendalian, pengambilan 

keputusan, komunikasi, kepemimpinan, pengawasan hingga ke manajemen 

sumber daya manusia. Masing-masing point tersebut dijelaskan lebih detail 

menjadi beberapa sub bab yang penjelasannya lebih khusus terkait dengan sub 

babnya. Buku ini dapat dijadikan sebagai pondasi dalam memahami dan 

mempraktekkan dalam kehidupan sehari-hari terkait dengan manajemen. 

Pembaca diharapkan mampu memahami dan menganalisis buku ini secara 

menyeluruh, sehingga diperoleh kompetensi yang sesuai dengan apa yang 

diharapkan.  

Penulis menyampaikan terimakasih kepada pihak yang telah 

berpartisipasi dan berkontribusi dalam proses penyusunan naskah buku ini. 

Harapan kita bersama semoga buku ini dapat memberikan manfaat bagi dunia 

pendidikan pada umumnya dan khususnya bagi mata kuliah Pengantar 

Manajemen. Penulis juga sadar bahwa buku ini  masih tidak belum bisa 

dikatakan sempurna. Maka dari itu, penulis meminta dukungan dan masukan 

dari para pembaca, agar kedepannya bisa lebih baik lagi di dalam menulis 

sebuah buku. 

Batam,  Juni 2023 

                                              

Penulis, 
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